.. Se te perdio tu tarjeta
o te larobaron?

Solicita una nueva en
linea
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Desde ahora, solicita tu nueva
tarjeta en linea, jde manera |
rapiday facil! Y recibela donde
guieras.
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REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

En el mend “Mi cuenta” selecciona “Bloquea
tu tarjeta”

Ingresa a tu cuenta de Sodexo Club en
www.sodexoclub.com.pe

A Actualiza tus datos
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*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad.
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http://www.sodexoclub.com.pe/

REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

_ Confirma la tarjeta que deseas bloquear luego
Escoge la tarjeta que desees bloqueary luego da de leer los términos y condiciones e informacion
clic en “Bloquear tarjeta” importante

= & @

e Mariano v
Mi Cuenta ~ Establecimientos ~ Promociones Ayuda

Bloqueo de tarjeta

iEsta seguro de bloquear la tarjeta
i FOOD PASS MASTERCARD - 5295 ****

Bloquea tu tarjeta Sodexo ASTERCAR;

iRecuerda! Una vez realizado el blogueo no

podras utilizar tu tarjeta Sodexo y deberds
solicitar una nueva

Realiza el bloqueo de tu tarieta Sodexo directamente desde la web

*Podrés reclizor el proceso de reposicion en
linea méximo 15 dias previos o la fecha de
vencimiento de tu tarjeta, luego de eso, tu

- BLOQUEAR TARJETA nueva tarjeta podria llegar vencida
2%
**Sodexo Beneficios e Incentivos no se
CANCELAR responsabiliza por reposiciones de tarjetas
vencidas. Todas las tarjetas, o excepcién de lo
Food Pass, permanecerdn con el mismo tiempo

de vigencia de la tarjeta original
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Descarga el APP

*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad.
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REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

reposicion en linea o también podras hacerlo a (Recuerda: Debe ser la misma que acabas de

e Se te dirigird automaticamente a la seccion de Selecciona la tarjeta que deseas reponer.
través del menu principal debajo de “Mi cuenta” bloquear)

Reposicion de tarjeta

Consulta saldos y mouimientos
Camb lave PIN

SOdeXO C]Ubl . : Reposicion de tarjeta
. 3 SONCIto N0 nUEVE tarjete SOdexo POr PArdida. robo. desgoste v otros. Recuerdo que debes tener Dlogqueada te 1arjeta para InicKar ¢l procese
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REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

Para poder ingresar tu direccion, deberas permitir Ingresa la direccion donde desees que llegue
los accesos a tu ubicacién en tu explorador, e tu nueva tarjeta. Aqui, veras aparecer el punto
dando clic en “Permitir’ en la ventana emergente rojo en la direccion indicada

Reposicion de tarjeta X +
C sodexoclub.com.pe

OneDrive )
sodexoclub.com.pe quiere

Conocer tu ubicacién

iIMPORTANTE!

a direccién y poder continuar con
nithe el acce:

sodex:‘a

*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad.



REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

Valida tus datos o modificalos si es necesario.

_ _ B _ ) _ ) Ademas, agrega una referencia de tu direccion de
Confirma tu direccion y dale clic en “continuar”. @

_ entrega, numero de celular para que se comuniqué
Valida que sea la correcta.

nuestro courier y un correo electronico. Luego, haz
clic en el botén “Continuar”.

iConfirma tu direccién!

to direccién seleccionode es Gabriel Aguilar
171, San Luis 15021, Perd

*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad.
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REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

Para continuar, ingresa el codigo de 4 digitos
gue se envio atu celular. Considera que se
envid al numero de celular registrado en

@ Veras el resumen de los datos ingresados, revisalos
SodexoClub. Luego, da click en “Enviar’.

y de estar correctos haz clic en “Pago en Linea”

Seleccionar tarjets

000 PASS - A228 wo%e #+4+ 7015 v @Para continuar ingresa el X
s Diteccion de entregs 1= Confirmacién de datos codigo que te llegé por SMS a
qum tu celular
i= Resumen
+ Tipo de pedido:
= Tarjets L228 seee soee JUTE
o Direcelbn Gabriel Ayaitar 171, San Luis 15021, Perd S/_
o Referencios Monto a pagar
4 Celular sentsaee £1 monto Incluge el costo de la emision de Tarjeta y det
uuuuu
@ Emal

Métodos de pago

*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad. soO dex*o



REPOSICION DE TARJETA

Reposicion de tarjeta por Web Sodexo Club

iListo! Has realizado exitosamente tu proceso de
reposicion en linea. También recibiras un correo de
pago exitoso y el Courier* te enviara un SMS para
confirmar el envio en un maximo de 5 dias para
Lima y 8 para provincia.

Ingresa los datos de tu tarjeta y da click en el boton
@ “Confirmar”. Realiza el pago en linea con cualquier

tipo de tarjeta de débito o credito que permita hacer @
compras por internet (Visa, Mastercard, American

Express y Diners Club).

Métodos de pago
Foga en finen

A CulgiPos

Promociones Ver mésy

*Las presentes capturas y graficas son solo representativas y sus textos y/o contenido puede variar sin incurrir en cambios la funcionalidad. Sodexo



Con Sodexo Club lo
tienes todo.

En caso tengas alguna
consulta adicional,
contactanos en
nuestros canales de
atencion disponible los
365 dias del ano.

Horario: 08:00am — 07:00pm

A Call Center Propio
=% | Buzon S (01)513.2810

sodexo.responde@sodexo.com

Conoce:

» Estado de tu tarjeta
» Orientacion sobre registro en Sodexo Club
+ Otras solicitudes y atenciones

Redes sociales Chat web

.F SodexoClubPeru

@ Sodexoclub.com.pe

@ Sodexoperuoficial

Consultas frecuentes Consultas frecuentes
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Mejorando la calidad de vida
de mas peruanos
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